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STRYKOW

REGULAMIN
Hotelu 500 w Strykowie

Podmiot odpowiedzialny
J.W. Construction Holding S.A.
Ul. Radzymifiska 326, 05-091 Zgbki
125-00-28-307

Regulamin okre$la zasady Swiadczenia ustug, odpowiedzialnoSci oraz przebywania na terenie
obiektu i jest czeScig umowy, do ktorej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie karty meldunkowe;j,
dokonania rezerwacji , zaptaty zaliczki lub catej naleznosci za pobyt w Hotel 500 w Strykowie.
Dokonujgc ww. czynno$ci, Go$¢ potwierdza, ze zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu
- regulamin jest dostepny do wglgdu w Recepcji hotelowej, na stronie www.hotel500.com.pl oraz
w kazdym pokoju.

1. Pokoje wynajmowane sg na doby. Doba zaczyna sie od 14.00 i trwa do godziny 12.00 nastepnego
dnia.

2. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Gos¢ powinien zgtosi¢ w
recepcji do godziny 10.00 dnia, w ktorym uptywa termin pobytu.

3. Hotel 500 uwzglednia zyczenia Gosci dotyczqce przedtuzenia pobytu w miarg dostepnosci pokoi.
Optata za kolejng dobe pobytu zostanie naliczona wedtug obowiqzujqcej ceny za pobyt w danym
dniu.

4. Niedokonanie przez Goscia wymeldowania do godziny 12.00 w dniu, w ktérym uptywa termin
pobytu, jest traktowane jako przedtuzenie pobytu na kolejng dobe. Optata za kolejng dobe pobytu
zostanie naliczona wedtug obowiqzujgcej ceny za pobyt w danym dniu.

5. Hotel 500 zastrzega sobie prawo do wejsScia do pokoju, gdy Gos¢ nie wymeldowat sie do godziny
12.00 w dniu, w ktérym uptywa termin pobytu lub wyjechat i nie ma z nim kontaktu - rzeczy Goscia
zostang spakowane i bedq przechowywane do momentu przyjazdu Goscia. Rzeczy goscia bedg
przechowywane przez 3 miesigce, po tym terminie zostanq zutylizowane.

6. Pokdj jest sprzatany przed przyjazdem i po wyjezdzie Goscia. Dodatkowe sprzgtanie w trakcie
pobytu Goscia jest mozliwe za dodatkowq optatqg w wysokosci 50,00 PLN.

7. Podstawq do zameldowania GoScia jest okazanie pracownikowi recepcji dokumentu tozsamosci
ze zdjeciem, potwierdzenia rezerwacji oraz podpisanie Karty meldunkowej, gdzie Go$¢ potwierdza
odbiér klucza [ karty.

8. Podajgc dane karty kredytowej GosS¢ wyraza zgode na obcigzenie jego rachunku do wysokosci
nalezno$ci za nabytqg ustuge.

9. GoS¢ nie moze udostepniac¢ pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynagt okres, za ktory uiscit
naleznqg optate za pobyt. Osoby niezameldowane w recepcji mogq przebywac w pokoju od godziny
8.00 do godziny 22.00 (nie wiecej niz dwie osoby w jednym pokoju).

10. Rezerwacje mozna odwota¢ bezptatnie do godziny 15.00 w dniu poprzedzajgcym date
rozpoczecia pobytu wskazang w rezerwacji. Nieodwotanie rezerwacji w wyznaczonym czasie, lub
niestawienie sie¢ Goscia skutkuje pobraniem ptatnosci z karty kredytowej podanej w rezerwaciji.

11. Hotel 500 moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu w Hotelu razqco
naruszat postanowienia niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci poprzez wyrzqdzenie szkody
w mieniu Hotelu i w mieniu innych Gosci.

12. Hotel 500 w Strykowie zastrzega mozliwo$¢ nie wydania kluczy osobie bedqcej pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajgcych, zachowujgcej sie agresywnie przez co stanowiqcej bezposrednie
zagrozenie dla oséb i mienia.

13. W przypadku zastrzezefi dotyczgcych jakosci ustug Go$¢ jest proszony o niezwioczne ich
zgtaszanie do recepcji, co umozliwi personelowi poprawe standardu Swiadczonych ustug.
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14. Kazdorazowo opuszczajqc pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie okien i drzwi wejsciowych
do pokoju pod rygorem poniesienia petnej odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek jego
zaniechania.

15. Dzieci ponizej 12. roku zycia powinny znajdowac sie¢ na terenie obiektu pod statym nadzorem
opiekundw prawnych. Opiekunowie prawni ponoszq petng odpowiedzialno§¢ materialng za wszelkie
szkody spowodowane przez dzieci przebywajgce pod ich opiekq.

16. Hotel 500 w Strykowie nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Gosci z tytutu utraty lub uszkodzenia
przedmiotédw majqcych warto§€ materialng i niematerialna wniesionych do pokoju, samochoddw
pozostawionych na terenie obiektu oraz rzeczy w nim pozostawionych. Go$¢ powinien zawiadomic
recepcje o wystqgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu, w celu podjecia wtasciwych dziatan.

17. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju przez wyjezdzajgcego Goscia, bedq
odestane na wskazany przez Goscia adres na jego koszt. W przypadku nie otrzymania od Goscia
dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy Hotel 500 przechowa powyzsze przedmioty przez okres
trzech miesiecy, a po uptywie tego okresu przedmioty zostang zlikwidowane. Artykuty spozywcze oraz
bielizna nie bedq przechowywane.

18. W przypadku wystgpienia usterek w pokoju, Gos¢ zobowiqzany jest niezwtocznie powiadomié
pracownikdw recepcji. Jesli usterki nie uda sig usung€, Hotel 500 dotozy staran, aby w miare
posiadanych mozliwosci ztagodzi¢ niedogodnosci lub udostepni pokdj o zblizonym standardzie.

19. W pokojach obowiqzuje zachowanie ciszy nocnej od godz. 22.00 do godz. 6.00 dnia nastepnego.
Zachowanie Gosci poza godzinami ciszy nocnej takze nie powinno zakiécaé spokojnego pobytu
innych Gosci.

20. Za zaktécanie porzgdku oraz ciszy nocnej zostanie naliczona kara porzgdkowa w wysokosci
1000 zt oraz 1000zt za kazdorazowe wezwanie ochrony lub policji. GoS€ zostanie obcigzony rowniez
kosztami ewentualnych roszczen skierowanych do Hotelu 500 przez innych GosSci w zwigzku
z zaktbceniami porzqdku oraz ciszy nocnej spowodowanymi przez Goscia lub osoby przez niego
wprowadzone do pokoju, tj. m.in. kosztami ich zaktbconego pobytu w Hotelu.

21. Zastrzezenie powyzszych kar nie wylgcza mozliwoSci dochodzenia przez Hotel 500
odszkodowania na zasadach ogdlnych, w kwocie przewyzszajgcej kwote kar naliczonych przez Hotel
500, stosownie do obowigzujgcych przepiséw prawa.

22. Ze wzgledu na bezpieczehstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych wtasnych (nalezgcych do Goscia Hotelowego lub wniesionych przez Goscia
Hotelowego) grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzeh nie stanowigcych
wyposazenia pokoju.

23. Powyzsze postanowienie nie dotyczy urzqdzen typu tadowarka, zasilacz, oraz komputeréw.

24. Gos¢ ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie osoby przebywajgce w pokoju podczas pobytu
w Hotelu 500 w Strykowie.

25. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$€ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotdw wyposazenia i urzqdzef technicznych  powstate z winy jego Iub
odwiedzajgcych go oséb.

26. W przypadku wyrzgdzenia przez GosScia lub osoby go odwiedzajgce szkody w lokalu, ktéra
spowoduje hiemozno$¢ czasowego uzytkowania, Go$€ ponosi petng optate za iloS¢ dni wytgczenia
z uzytkowania zgodnq z cennikiem i pokrywa koszt powstatej szkody.

27. Hotel 500 w Strykowie moze odmowi¢ dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktéra tamie
regulamin. Go$¢ naruszajgcy regulamin zobowigzany jest do niezwtocznego zastosowania sie
do zqdah pracownikébw zaptaty za ewentualnie poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz
do niezwtocznego opuszczenia terenu obiektu.

28. Gos¢ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do celdw meldunku oraz
umieszczenia danych Goscia w bazie danych Hotelu 500 w Strykowie zgodnie z ustawq z dnia
29.10.1997r. o ochronie danych osobowych. (Dz.U. Nr 133 21997 r,, poz 883 z p6zn.zm.) Go§é ma prawo
wglgdu do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.

29. Jednostkq ptatniczg gotdwkowq jest ztoty polski (PLN).
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30. Gos¢ wyraza zgode na wystawianie faktur VAT bez podpisu. Warunkiem koniecznym do
otrzymania faktur VAT jest poinformowanie recepcjonisty przed wystawieniem paragonu
fiskalnego.

31. W pokojach obowiqzuje catkowity zakaz palenia tytoniu. Kara za palenie w pokoju wynosi
500,00PLN za kazde ztamanie tego zakazu.

32. Zwierzeta domowe sg akceptowane w Hotelu 500 w Strykowie i ich pobyt wigze sie
z dodatkowq optatg 30PLN za dobe. Kazdorazowo Hotel musi wyrazi€ zgode na przyjazd ze
zwierzgciem. Hotel w szczegdlnosci ma prawo odmowié przyjecia zwierzgt powszechnie uznawanych
za grozne lub agresywne, w tym: gadéw, pajeczakdw oraz psdw rasy: Amerykanski pit bull terier,
Dog z Maijorki, Buldog amerykanski, Dog argentyfski, Dog kanaryjski, Tosa, Rottweiler, Akbash dog,
Anatolian karabash, Moskiewski strozujgcy, Owczarek kaukaski.

33. Pobyt zwierzecia warunkowany jest posiadaniem i okazaniemn w momencie zakwaterowania
jego ksigzeczki zdrowia z aktualnymi szczepieniami (szczegdlnie przeciwko wsciekliznie)
i poSwiadczeniem odrobaczenia.

34. Zwierze nie moze przebywaé poza pokojem bez opieki wtasciciela. Zwierze przebywajgc poza
pokojem musi posiada€ smycz, obrozg, kaganiec, ewentualnie klatke — w zaleznosSci od gatunku
zwierzecia.

35. Na terenie Hotelu obowiqzuje zakaz wprowadzania zwierzgt do punktu gastronomicznego
(restauracii).

36. Zwierze przebywajqce na terenie Hotelu nie moze przeszkadza¢ innym Gosciom przebywajgcym
na terenie obiektu. Prosimy upewni€ sig, ze Panstwa pupil nie sprawia hatasu innym, w szczegblnosci
W Nnocy.

37. W przypadku powtarzajgcych sie skarg ze strony innych Gosci, zastrzegamy sobie prawo
do usunigcia zwierzecia z obiektu na koszt jego wiasciciela.

38. W przypadku, gdy personel Hotelu bedzie miat uzasadnione podejrzenia, ze pozostawione w
pokoju zwierze zaktdbca pobyt innych gosci, niszczy mienie Hotelu, bgdz moze spowodowa¢ sytuacje
zagrozenia dla siebie lub innych gosci, Dyrekcja Hotelu bedzie starata sig skontaktowac z
wtascicielem w celu rozwigzania problemu. Gdy kontakt bedzie niemozliwy, Hotel zastrzega sobie
mozliwo§¢ wejécia personelu do pokoju gosScia réwniez z ewentualng pomocq odpowiednich stuzb i
usunigcia zwierzecia z Hotelu. Wszystkie koszty wynikte z powyzszych czynnosci pokrywa witasciciel
zwierzecia.

39. Wtasciciel zwierzecia odpowiada za czystoS€ po nim — zobowiqzany jest do sprzgtania
nieczystosci pozostawionych przez nie na terenie oraz w otoczeniu Hotelu - w pokoju, czeSciach
ogdlnodostepnych, jak réwniez na terenie otaczajgcym Hotel.

40. Witasciciel zwierzgcia odpowiada za wszelkie szkody i zanieczyszczenia spowodowane przez jego
zwierzg i jest zobowigzany do pokrycia kosztow wszelkich uszkodzen.

41. Gos¢ ponosi dodatkowy koszt 100,00 PLN za kazdq interwencje ochrony w przypadku zaktdcania
ciszy nocnej.

42. W przypadku stwierdzenia, ze w lokalu przebywa wigksza liczba oséb niz zgtoszona, zostanie
pobrana optata 100,00 PLN za kazdqg dodatkowq osobe.

43. Zabrania sie organizowania imprez w pokojach. Za zorganizowanie imprezy w pokoju Hotel500
obciqzy Goscia karg w wysokosci 1.000,00PLN.czy poza terenem Hotelu.

44. Zabrania sig publikowania zdje¢ oraz innych materiatdbw multimedialnych, wytworzonych
w pokojach, ktére mogqg naruszy¢ dobre imig Hotelu 500 w Strykowie.

45. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezgcego do Goscia, przedmiotdbw w nim pozostawionych oraz zywych zwierzqt w nim
pozostawionych, niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaty zaparkowane na parkingu hotelowym
czy poza terenem Hotelu.

46. Hotel 500 w Strykowie zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu.

Zyczymy przyjemnego pobytu!



